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1. INTRODUCERE

Erste Group (EG) a fost infiintat in 1819 drept prima bancd austriacd de economii. in 1997, EG s-a hotérat sa devini
0 companie cotata la bursa, avand strategia de a-si extinde activitatea de vanzare cu amanuntul in Europa Centrala
si de Est (ECE). De atunci, portofoliul sdu de clienti a crescut prin numeroase achizitii si crestere organica, de la
600.000 la peste 16 milioane. Peste 99% din clientii grupului sunt cetdteni ai Uniunii Europene, ceea ce ofera statelor
membre un cadru de reglementare stabil ce sprijind dezvoltarea economica a acestora.

n prezent, EG este unul dintre cei mai mari furnizori de servicii financiare in estul UE, in ceea ce priveste clientii si
activele totale. Activitatile sale de baza, pe langa puterea traditionala de a oferi servicii pentru persoane fizice, includ
servicii de consultanta si sprijin pentru clientii corporativi in ceea ce priveste finantarea, investitiile si accesul la
pietele internationale de capital, finantarea sectorului public si operatiunile de pe piata interbancara.

Codul de Conduita al Furnizorilor EG (denumit in continuare , Codul”) se bazeaza pe: Declaratia de intentie a EG;
bunele practici in gestionarea aprovizionarii; si cele mai nalte standarde etice, in domeniul drepturilor muncii,
sandtate si sigurantd, protectie a mediului si sistemele de management aferente acestora. EG se asteapta ca toti
furnizorii si subcontractantii sdi sa Tmpartdseasca principiile exprimate in acest Cod, care reprezintd o componenta
importanta a procedurilor noastre de selectie si evaluare a furnizorilor. Mai mult, ne asteptam ca furnizorii nostri sa
replice aceste standarde mai departe in lantul de aprovizionare.

Codul ar trebui sa fie intotdeauna luat in considerare in contextul:

- dimensiunii si naturii organizatiei furnizorului;
- naturii bunurilor si serviciilor pe care le furnizeaza;
- jurisdictiei in care functioneaza.

Un principiu fundamental al Codului este acela ca furnizorul trebuie sa respecte in permanenta legile aplicabile n
ceea ce priveste indeplinirea cerintelor prevazute mai jos.

,Erste Group” inseamnd Erste Group Bank AG (,Erste Holding”) si toate entitatile in care Erste Holding detine si/sau
va detine o participatie, indiferent dacd este o participatie directa sau indirectd, majoritara sau minoritara; de
asemenea, toate entitatile care sunt incluse in situatiile financiare consolidate ale Erste Holding (inclusiv toti membrii
,Haftungsverbund” - un sistem de garantii incrucisate al bancilor de economii austriece (,Sparkassen”). Termenul
Erste Group include si entitati care sunt controlate direct sau indirect de alti membri ai Erste Group.

1.1. SCOP S| DOMENIU DE APLICARE

Codul defineste standardele minime nenegociabile pentru furnizori in ceea ce priveste sustenabilitatea. (in prezentul
Cod, un ,furnizor” sau ,furnizori” reprezinta orice parte care furnizeaza un produs sau un serviciu catre EG.) EG se
asteapta ca angajatii furnizorilor sai sa actioneze in mod responsabil, sa respecte acest Cod si sa isi desfasoare
activitatea in conformitate cu orientarile si principiile acestuia. Este responsabilitatea furnizorului de a disemina,
educa si a exercita diligenta in verificarea conformitatii cu prezentul Cod de catre angajatii acestuia. Furnizorii sunt
obligati prin contract, in masura in care acest lucru este posibil si rezonabil, sa se asigure ca cerintele Codului sunt
transmise subcontractantilor lor. Tn cazul in care un furnizor angajeaza terti (de exemplu, subcontractanti), atunci, in
contextul relatiei de afaceri a furnizorului respectiv cu EG, EG se asteapta ca tertii respectivi sa isi desfasoare
activitatea Tn conformitate cu principiile specificate in prezentul Cod.

Scopul acestui Cod este de a se asigura ca organizatiile sunt constiente de valorile fundamentale si de standardele
suplimentare de conduita pe care EG le cere furnizorilor sdi sd le respecte atunci cand furnizeaza bunuri si servicii
catre EG. Acest Cod ajuta la implementarea continua a angajamentului nostru fatd de standardele internationale
precum Orientdrile OCDE pentru intreprinderile Multinationale, Carta Organizatiei Natiunilor Unite (Declaratia
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universala a drepturilor omului a ONU) si Conventiile de baza ale Organizatiei Internationale a Muncii (OIM), pe langa
propriile noastre politici, in orice veriga a lantului nostru de aprovizionare din amonte.

1.2. IMBUNATATIRE PERMANENTA

EG recunoaste ca atingerea standardelor stabilite in acest Cod este un proces dinamic si incurajeaza furnizorii sa-si
imbun&tateasca operatiunile in mod continuu. Tn situatiile in care sunt necesare imbunatatiri, EG va sprijini stabilirea
de repere si sisteme pentru a se asigura ci practicile sunt imbunatstite continuu. Tn caz contrar, capacitatea
furnizorului de a face afaceri cu EG va fi afectata in mod direct.

1.3. APLICARE

Furnizorul recunoaste ca toate operatiunile sale fac obiectul dispozitiilor cuprinse in prezentul Cod. Standardele
Codului se adaugs si nu inlocuiesc dispozitiile oricdrui acord legal sau contract incheiat intre furnizor si EG. (in cazurile
in care obligatiile, convenite cu un furnizor in temeiul unui contract individual, difera de principiile stabilite Tn
prezentul Cod, aceste obligatii divergente prevaleaza).
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2. CEI PATRU PILONI Al CODULUI DE CONDUITA AL FURNIZORILOR EG

2.1. DREPTURILE OMULUI $I| OCUPAREA FORTEI DE MUNCA

EG sprijina deplin Carta Organizatiei Natiunilor Unite (Declaratia universala a drepturilor omului a ONU), Orientarile
OCDE si Conventiile de Baza ale Organizatiei Internationale a Muncii (OIM) si se asteapta ca furnizorul sa respecte
toate drepturile omului, inclusiv drepturile muncii, pe parcursul activitatilor sale comerciale. Acestea includ cel putin
urmadtoarele.

2.1.1. ELIMINAREA EXPLOATARII PRIN MUNCA A COPIILOR SI PROTECTIA LUCRATORILOR TINERI

Exploatarea prin munca a copiilor de catre furnizor este strict interzisa, in conformitate cu Conventia OIM nr. 138
privind varsta minima de incadrare in munca si Conventia OIM nr. 182 privind eliminarea celor mai grave forme de
exploatare prin munca a copiilor. Conventia OIM nr. 138 indica faptul ca niciun copil sub 15 ani (sau 14 in anumite
tari in curs de dezvoltare) nu are voie sa lucreze, sub rezerva exceptiilor permise de OIM sau de legislatia nationala.

Furnizorul care angajeaza lucratori tineri trebuie sa demonstreze ca o astfel de angajare nu 1i expune pe acestia la
riscuri fizice nejustificate care le pot afecta dezvoltarea fizica, mentald sau emotionala.

2.1.2. FARA SCLAVIE MODERNA, FARA TRAFIC DE PERSOANE SI FARA RECRUTARE NEETICA

Un furnizor nu poate in niciun caz sa utilizeze munca fortatd sau sa beneficieze de aceasta in orice alt mod, in
conformitate cu Conventia OIM nr. 29 privind munca fortata si Conventia OIM nr. 105 privind abolirea muncii fortate.
»Munca fortatd” se refera la orice forma de aservire angajata, cum ar fi utilizarea pedepsei fizice, inchiderea sau
amenintarile de violenta ca metoda de disciplina sau controale precum pastrarea documentelor de identificare ale
angajatilor, pasapoartele, permisele de muncé sau garantii drept conditie de angajare. In cazul in care un furnizor
foloseste forta de munca migranta sau detinuti intr-un cadru legal, EG trebuie sa fie informat despre aceasta, pentru
a examina documentatia mentinuta de furnizor. Furnizorul trebuie sa ia masuri corespunzatoare si adecvate pentru
a elimina servitutea pentru datorii, munca fortata si obligatorie, precum si toate formele de sclavie moderna si de
trafic de persoane, in zona sa de responsabilitate si/sau de-a lungul lantului de aprovizionare.

2.1.3. PRACTICI DE ANGAJARE

Furnizorul va angaja doar persoane care sunt autorizate legal sa lucreze in facilitdtile acestuia, si este responsabil
pentru validarea eligibilitatii angajatilor de a lucra pe baza documentelor. Toata munca este voluntara, iar lucratorii
sunt liberi s& paraseascd locul de munca sau s& fsi inceteze contractul de muncé in baza unui preaviz rezonabil. in cea
mai mare masurad posibild, munca prestata trebuie sa se bazeze pe un raport de munca recunoscut stabilit prin
legislatia si practica nationald. Obligatiile fata de salariati in temeiul legilor si reglementarilor in materie de munca
sau de securitate sociala care decurg din raporturile obisnuite de munca nu pot fi eludate prin contracte de
exclusivitate, subcontractare sau acorduri de munca la domiciliu sau prin programe de ucenicie, in cazul in care nu
exista o intentie reald de a transmite competente sau de a oferi un loc de munca regulat. De asemenea, aceste
obligatii nu vor fi ocolite prin utilizarea excesivd a contractelor de munca cu duratd determinatd. Tn cazul angajarii
prin terte agentii de ocupare a fortei de munca, furnizorul va respecta Conventia nr. 181 a OIM privind agentiile
private de ocupare a fortei de munca.

2.1.4. FARA DISCRIMINARE SAU HARTUIRE

Furnizorul trebuie sa se asigure ca sunt evitate toate formele de discriminare, intimidare, hartuire si dezavantaje
nejustificate fata de angajatii sai si la locul de munca.

Furnizorul trebuie sa actioneze cu demnitate, respect si integritate in ceea ce priveste tratamentul angajatilor sai.

- Furnizorul nu trebuie sa discrimineze in practicile sale de recrutare si angajare pe criterii precum rasa,
culoare, religie, sex, varsta, capacitate fizicd, origine nationald, orientare sexuald, afiliere politica,
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apartenenta la sindicat, teste medicale sau stare civil3, in conformitate cu Conventia nr. 111 a OIM privind
discriminarea.

- Nuvafitolerata nicio forma de abuz psihologic, fizic, sexual sau verbal, intimidare, amenintare sau hartuire.

- Furnizorul va respecta drepturile la viatd privata ale angajatilor sai ori de cate ori colecteaza date cu caracter
personal sau implementeaza practici de monitorizare a angajatilor.

- Oride cate ori furnizorul utilizeaza lucrdtori directi sau contractati pentru a oferi servicii de securitate pentru
a-si proteja personalul si proprietatea, acesta se va asigura ca acest personal de securitate aplica aceleasi
standarde de tratament echitabil si egal.

- Furnizorul va avea o politica scrisa privind diversitatea, incluziunea si nediscriminarea.

2.1.5. PROGRAMUL DE LUCRU Sl ZILELE DE ODIHNA

Furnizorul trebuie sa se asigure ca angajatii sai lucreaza in conformitate cu legislatia aplicabila si standardele din
industrie obligatorii cu privire la programul normal de lucru si orele suplimentare, inclusiv pauzele, perioadele de
odihn3, concediile de odihn si concediile de maternitate si paternitate. in lipsa unei astfel de legislatii, furnizorul nu
va solicita o sdptamana normala de lucru de peste 60 de ore. Angajatilor li se va permite cel putin o zi libera dupa
sase zile consecutive de lucru, iar orice ore suplimentare de lucru vor fi voluntare si compensate la tarife speciale.

2.1.6. SALARII SI BENEFICII

Angajatilor furnizorului trebuie sa li se ofere salarii si beneficii care respectd cel putin legislatia nationala sau
standardele din industrie, oricare dintre acestea sunt mai mari, precum si contracte colective de munca obligatorii,
inclusiv cele referitoare la orele suplimentare si alte aranjamente speciale de plata. in orice caz, salariile ar trebui s3
fie intotdeauna suficiente pentru a acoperi nevoile de baza ale angajatilor si ale persoanelor dependente oficiale ale
acestora, si pentru a oferi un venit discretionar. Furnizorul nu trebuie sa aplice deduceri disciplinare sau de alta forma
de la plata, sau sa aplice orice forme de discriminare in practicile de angajare si remunerare.

2.2. SANATATE $I SECURITATE LA LOCUL DE MUNCA, PROTECTIE TMPOTRIVA INCENDIILOR

EG se asteapta ca sistemele de operare si management ale furnizorilor, precum si angajatii acestora, sa previna
accidentele si bolile profesionale.

2.2.1. MEDIUL DE LUCRU

Furnizorul va pune la dispozitia angajatilor sai un loc de munca sigur si sanatos. Trebuie sa se asigure cel putin apa
potabild, iluminat si temperaturi adecvate, ventilatie, salubritate si echipamente de protectie personald, precum si
posturi de lucru echipate. Trebuie construite si mentinute facilitati in conformitate cu standardele stabilite de legile
si reglementarile aplicabile.

2.2.2. CONDITII DE CAZARE SI RESPECTAREA VIETII PRIVATE

Atunci cand sunt puse la dispozitie de catre furnizor, facilitatile de cazare trebuie construite si intretinute in
conformitate cu toate legile si reglementarile aplicabile si trebuie sa fie separate de toate zonele de lucru. Toate
spatiile de cazare trebuie sa fie curate si sigure, iar lucratorii trebuie sa poata intra si iesi liber din acestea la orice ora.
Vor fi asigurate grupuri sanitare curate, accesul la apa potabild, facilitati sanitare de preparare si depozitare a
alimentelor. Toate spatiile de cazare vor oferi lucratorilor spatiu personal rezonabil, incalzire si ventilare adecvata si
toalete curate.

2.2.3. PREGATIREA PENTRU SITUATII DE URGENTA

Furnizorul va fi pregadtit pentru situatii de urgenta. Aceasta include proceduri de notificare si evacuare a angajatilor,
instruire si exercitii pentru situatii de urgenta, provizii adecvate de prim ajutor, echipamente adecvate de detectare
si stingere a incendiilor si facilitati de iesire adecvate. Furnizorul va instrui in mod regulat angajatii cu privire la
planificarea si reactia la situatii de urgenta, precum si la ingrijirea medicala.
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2.2.4. CALITATEA SI SIGURANTA PRODUSELOR

Toate produsele si serviciile livrate de furnizor trebuie sa indeplineasca standardele de calitate si siguranta impuse
de legislatia aplicabila.

2.2.5. LIBERTATEA DE ASOCIERE S| DE NEGOCIERE COLECTIVA

Furnizorul trebuie sa le ofere angajatilor sdi dreptul la libertatea de asociere si negociere colectiva, in conformitate
cu toate legile si reglementdrile aplicabile.

2.3. CERINTE DE DURABILITATE IN DOMENIUL PROTECTIEI MEDIULUI

EG cere furnizorilor sa respecte toate cerintele legale de mediu aplicabile si sa demonstreze imbunatatirea continua
a performantei de mediu.

2.3.1. EMISII DE GAZE CU EFECT DE SERA

Furnizorii trebuie sd ia masuri adecvate pentru a reduce emisiile atmosferice care reprezintd un risc pentru mediu si
sanatate, inclusiv emisiile de gaze cu efect de sera. Pentru a imbunatati performanta de mediu a produselor si
serviciilor lor, furnizorii trebuie sa asigure o reducere proactiva a emisiilor de gaze cu efect de sera de-a lungul
intregului lant de aprovizionare, de exemplu prin utilizarea sporitd a surselor de energie neutre din punct de vedere
al emisiilor de carbon.

2.3.2. AUTORIZATII DE MEDIU Sl RAPORTARI

Furnizorul va obtine, va mentine la zi si va respecta liniile directoare privind raportarea tuturor autorizatiilor si
inregistrarilor de mediu necesare, astfel incat sa fie In permanenta in conformitate cu legea

2.3.3. SISTEMUL DE MANAGEMENT DE MEDIU

Furnizorul va documenta si implementa un sistem de management de mediu relevant (pe baza standardelor
internationale precum ISO 14001), menit sd identifice, sa controleze si sa reduca impactul semnificativ asupra
mediului.

2.3.4. MATERIALE PERICULOASE SI SIGURANTA PRODUSELOR

Furnizorul va identifica materialele, produsele si substantele chimice periculoase si se va asigura in legatura cu
manevrarea, transportul, depozitarea, reciclarea, reutilizarea si eliminarea in siguranta a acestora. Vor fi respectate
cu strictete toate legile si reglementarile aplicabile Tn legatura cu materialele, produsele chimice si substantele
periculoase. Furnizorul va respecta toate restrictiile si cerintele semnificative de siguranta a produselor stabilite de
legile si reglementarile aplicabile. Furnizorul se va asigura ca angajatii cheie cunosc si sunt instruiti in ceea ce priveste
practicile de siguranta a produselor.

2.3.5. CONSUMUL DE RESURSE, PREVENIREA POLUARII $| REDUCEREA LA MINIMUM A DESEURILOR

Furnizorul va optimiza consumul de resurse naturale, inclusiv energie si apa. Furnizorul va implementa si demonstra
masuri solide pentru a preveni poluarea si va minimiza generarea de deseuri solide, apa reziduala si emisii in aer.
Tnainte de evacuare sau eliminare, furnizorul va clasifica si trata apa reziduald si deseurile solide in mod corespunzétor
si in conformitate cu legile si reglementarile aplicabile.

2.4. CERINTE DE DURABILITATE PENTRU INTREPRINDERI

EG solicita furnizorilor sa respecte toate legile si reglementarile aplicabile Tn materie de comert etic din tarile din care
provin si sunt produse materialele (,tara de utilizare”). in cazul serviciilor, va prevala locatia prestérii acestora.
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2.4.1. COMBATEREA DARII DE MITA

Furnizorul trebuie sa nu ofere sau sa promita niciodata, direct sau prin intermediari, avantaje personale sau
inadecvate pentru a obtine sau pastra un avantaj de afaceri sau un alt avantaj de la o terta parte, indiferent daca este
publica sau privata. Furnizorul nu trebuie sa plateasca sau sa accepte mitd, sa aranjeze sau sa accepte comisioane
ilegale sau sa intreprindd actiuni care sa incalce sau sa determine partenerii sdi de afaceri sa incalce legile si
reglementarile combaterii darii de mita aplicabile, inclusiv Legea britanica privind darea sau luarea de mita.

Ca parte a acestui Cod, EG a implementat orientari stricte si obligatorii pentru prevenirea coruptiei si darii si luarii de
mitd. Programul corespunzator de integritate Tn materie de conformitate este dezvoltat in mod constant, pentru a
tine seama de cerintele legale si de reglementare.

Oferirea si primirea de cadouri si invitatii in contextul activitatilor comerciale (altele decat cele legate de functionari
publici) este permisa in limitele definite in Politica anticoruptie a Grupului si in Politica locala anticoruptie - Beneficii:
Proceduri privind cadourile si invitatiile.

2.4.2. INTERZICEREA SPALARII BANILOR

Furnizorii trebuie sa asigure respectarea dispozitiilor legale aplicabile impotriva spalarii banilor in cadrul activitatilor
lor comerciale.

2.4.3. MECANISME DE SOLUTIONARE A RECLAMATIILOR

Furnizorul va stabili un mecanism de solutionare a reclamatiilor adecvat pentru activitatea sa, care sa permita
depunerea de reclamatii anonime si confidentiale ( in legatura cu etica in afaceri, drepturile omului sau mediul
inconjurdtor), precum si raportarea si gestionarea acestora.

SISTEMUL ERSTE GROUP DE RAPORTARE A NEREGULILOR (Platforma de integritate Erste)

EG nu tolereazad niciun comportament care contravine principiilor morale si etice si normelor si reglementarilor
aplicabile. Tn cadrul Programului de raportare a neregulilor, furnizorii EG sunt invitati sa furnizeze informatii intr-un
stadiu incipient cu privire la orice comportament care nu este in conformitate cu normele.

Acest program este destinat in special, dar nu numai, notificarilor referitoare la urmatoarele categorii:

- infractiuni financiare (frauda, delapidare, deturnare de fonduri etc.);

- furtul (de bunuri materiale si de informatii);

- incdlcarea reglementarilor privind valorile mobiliare si piata (utilizare abuziva a informatiilor privilegiate,
manipulare a pietei);

- conflictele de interese, altele decat in contextul tranzactiilor cu valori mobiliare (invitatii, cadouri, angajari
secundare, relatii intre companii etc.);
- spalarea de bani si finantarea terorismului;

Furnizorul ar trebui sa le ofere angajatilor sdi acces neingradit la sistemul EG de raportare a neregulilor.
Pentru informatii mai detaliate despre Platforma de integritate Erste, va rugam sa vizitati:

https://www.erstegroup.com/en/about-us/subsidiaries/erste-group-procurement/whistleblower
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2.4.4. EVIDENTE

Furnizorul va mentine registre si evidente transparente si actualizate pentru a demonstra conformitatea cu
materialele, serviciile, reglementdrile guvernamentale si industriale aplicabile. Aceste informatii vor fi divulgate, la
cererea EG, in mdsura in care divulgarea nu incalca cerintele legale.

2.4.5. LIBERA CONCURENTA

Furnizorul va respecta concurenta loiald si libera si va respecta legislatia aplicabild in materie de concurentd si
antitrust. Tn special, nu trebuie s& incheie intelegeri sau acorduri anti-concurentiale cu concurentii, furnizorii, clientii
sau alte parti terte si nici sa abuzeze de o eventuala pozitie dominanta pe piata.

2.4.6. DREPTURI DE PROPRIETATE INTELECTUALA

Este de asteptat ca furnizorii sa respecte drepturile de proprietate intelectuala si sa protejeze informatiile asociate.

2.4.7. CONFORMITATEA CU LEGILE PRIVIND CONFIDENTIALITATEA $I SECURITATEA DATELOR

Este de asteptat ca furnizorul sa respecte toate legile aplicabile si standardele industriale in vigoare n ceea ce priveste
confidentialitatea si securitatea datelor cu caracter personal si a informatiilor confidentiale. Furnizorul se asigura ca
datele sensibile (secrete comerciale si date cu caracter personal) sunt colectate, prelucrate, salvate si sterse in mod
corespunzator si legal. Furnizorul va impune o obligatie corespunzatoare angajatilor sdi. Datele sensibile si toate
celelalte informatii confidentiale nu trebuie sa fie transmise unei terte parti sau puse la dispozitie sub orice alta forma
fard autorizatie si trebuie protejate in acest sens.

2.4.8. EVITAREA CONFLICTELOR DE INTERESE

Este de asteptat ca furnizorul sa raporteze catre EG orice situatie care poate parea a fi un conflict de interese si sa
informeze EG Tn cazul in care un angajat al EG sau un profesionist care are contract cu EG ar putea avea un interes de
orice fel in activitatea furnizorului sau orice fel de legdturi financiare cu furnizorul. Furnizorul trebuie sa ia decizii
bazate exclusiv pe criterii obiective si nu trebuie sa se lase influentat de interese sau relatii straine. Orice conflict de
interese, potential sau existent, trebuie raportat farda intarziere la urmatoarea adresa de e-mail:
Governance.EGP@erstegroup.com.

2.4.9. CERINTE PENTRU LANTURI DE APROVIZIONARE RESPONSABILE

Pentru a identifica si a atenua riscurile legate de durabilitate in lantul de aprovizionare, la cerere, furnizorul comunica
EG informatiile privind lanturile sale de aprovizionare care sunt solicitate de EG pentru a-si indeplini obligatiile legale.
Furnizorul va impune o obligatie de informare corespunzatoare sub-furnizorilor sai, care, la randul lor, sunt obligati
sa o transmita sub-furnizorilor lor. Furnizorul va putea dezvalui toate sursele potentiale de origine primara (tara de
origine) asociate livrarilor efectuate. EG Tsi rezerva dreptul de a solicita furnizorului sa creeze o harta completa a
lantului de aprovizionare pana la origini, pentru a facilita evaluarea conformitatii lantului de aprovizionare din
amonte.

2.4.10. VERIFICAREA CONFORMITATII CU CERINTELE DE SUSTENABILITATE DE CATRE ERSTE GROUP

EG se asteapta ca furnizorul sa adere la toate legile si reglementarile aplicabile, in special la cei patru piloni detaliati
in prezentul document (cerinte de sustenabilitate), si sa depuna eforturi pentru a respecta standardele si cele mai
bune practici internationale si industriale. Furnizorul trebuie sa respecte toate legile si reglementarile aplicabile din
tarile in care sunt administrate operatiunile sau in care sunt furnizate serviciile.

Atunci cand desfdsoara afaceri internationale, furnizorii trebuie sa respecte legile si reglementarile locale si
internationale aplicabile. Aceasta include, dar nu se limiteaza la legile si reglementarile privind mediul, sanatatea si
siguranta la locul de munca, practicile de munca, conventiile Organizatiei Internationale a Muncii (OIM), controlul
comertului, concurenta echitabild, combaterea spalarii banilor, combaterea darii de mita si a coruptiei.
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Atunci cand se angajeaza si se examineaza o potentiald relatie cu un nou furnizor, se vor evalua toate elementele
prezentului Cod, tindnd cont de marimea operatiunilor furnizorului, de locatia acestuia si de natura bunurilor si
serviciilor furnizate. EG fisi rezerva dreptul de a verifica Tn mod periodic respectarea cerintelor de durabilitate
mentionate Tn prezentul document, in mod aleatoriu sau pentru evenimente specifice si utilizand mijloace adecvate
si corespunzatoare, Tnainte de atribuirea unui nou contract si pe parcursul intregii relatii de afaceri. Acest lucru se
poate face, de exemplu, prin intermediul chestionarelor de audit al furnizorilor (SAQ) si/sau prin evaluari la fata
locului. Orice evaluare la fata locului se efectueaza in prezenta reprezentantilor furnizorului, in timpul programului
normal de lucru si Tn conformitate cu legislatia aplicabild, in special in ceea ce priveste protectia datelor.

2.4.11. EVALUAREA INAINTE DE INCHEIEREA UNUI CONTRACT

n cazul in care riscurile legate de durabilitate sunt identificate in timpul evaludrilor precontractuale mentionate mai
sus, orice masuri rezultate vor fi incluse in contract. In acest caz, furnizorul este obligat si evalueze orice incilcare
identificata sau posibila a cerintelor de sustenabilitate in propriul domeniu de activitate sau in lantul sdu de
aprovizionare, sa faca acest lucru intr-o perioada rezonabila de la semnarea contractului si sa remedieze orice astfel
de neconformitate fara costuri suplimentare pentru EG.

Rezultatele evaluarilor precontractuale privind conformitatea cu cerintele de durabilitate reprezinta un criteriu
important in atribuirea contractelor de catre EG.

2.4.12. TNCALCAREA DE CATRE FURNIZOR A CERINTELOR DE DURABILITATE SI ALTE CONSECINTE

n cazul in care a avut loc sau este posibild o incélcare a cerintelor de durabilitate de citre furnizor, acesta trebuie s
raporteze acest lucru catre EG. EG are dreptul de a lua masuri prompte si adecvate pentru a preveni, a opri sau a
minimiza amploarea unei astfel de Tncalcari.

De asemenea, furnizorul trebuie sa ia toate masurile adecvate pentru a preveni, a opri sau a reduce la minimum
amploarea unei astfel de incalcari.

Tn cazul in care furnizorul incalcd sau nu respectd principiile definite in prezentul Cod, EG are dreptul de a solicita
punerea in aplicare a unor masuri de imbunatatire sau de a rezilia contractul cu furnizorul din motive exceptionale.

n cazul in care existd informatii intemeiate conform cérora o obligatie in materie de drepturile omului sau de mediu
ar fi putut fi Tncalcatd in lantul de aprovizionare din amonte (cu furnizorii indirecti ai EG), furnizorul va lua, fara
intarzieri nejustificate, masuri de prevenire adecvate in ceea ce priveste furnizorul respectiv si va sprijini EG in
actiunile sale de prevenire, minimizare sau incetare a incalcarii.

DECLINAREA RASPUNDERII: Cerintele previzute in prezentul Cod nu sunt inlocuite in momentul incheierii unui
contract cu un furnizor. Este de asteptat ca furnizorii sa continue sa monitorizeze la intervale regulate conformitatea
lor cu cerintele Codului. Acest Cod nu diminueaza obligatiile legale ale unui furnizor, ci completeaza contractele dintre
EG si furnizorii sai. Acesta este revizuit in mod regulat si, daca este revizuit, noile versiuni sunt publicate pe urmatorul
site web: https://www.erstegroup.com/de/ueber-uns/tochtergesellschaften/erste-group-procurement. Fiecarei
versiuni i se atribuie un numar de versiune distinctiv.
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